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OPTISET TILAAJAYHTEYDET HINNASTO 1.11.2009

1. Optinen tilaajayhteys

Savonlinna Puhelin Oy tarjoaa viestintimarkkinalain ja viestintdviraston méérdysten
mukaisesti toisille teleyrityksille optisia tilaajayhteyksid HMV-alueellaan timén
hinnaston mukaisesti.

Optinen tilaajayhteys toteutetaan yksimuoto kuituparilla. Yhteys alkaa asiakaskiinteiston
talojakamon yleisen televerkon liitdntdpisteestd ja padttyy lahimpéddn SPY:n
paikalliskeskuksen tai keskittimen ristikytkentitelineeseen.

Yhteystyyppi Asennus/siirto- | Kuukausimaksu |Kuukausimaksu
maksu € ensim. 2000 m yli 2000 m, jokainen
€/kK alkava 500 m €/kk
Optinen tilaajayhteys, |645 295 28
kuitupari

2. Tilausmenettely

Saatavuuskyselyt ja tilaukset tehdédédn joko sdhkoisen tilausjirjestelmén kautta tai

sdahkopostilla osoitteeseen:
operaattoripalvelut@spy.fi

SPY:n operaattoripalvelut vahvistaa tilauksen viiden (5) tydpdivén sisélla.

3. Viankorjaus

Vikailmoitukset tehdddn SPY:lle puh. 029 0012 012 tai sdhkdpostilla:
hairioilmoitukset@spy.fi

Vikailmoituksia otetaan vastaan 24 h/vrk. Viankorjaus tapahtuu arkisin ma - pe klo 8.00
-16.00

4. Toimitussopimus

SPY:n ja tilaavan operaattorin kesken laaditaan tarvittaessa erillinen toimitussopimus.
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5. Toimitusehdot

Siltd osin, kun tdssi hinnastossa ei ole muuta mainittu, noudatetaan liittymien
toimituksessa SPY:n viestintidtoimintasuoritteiden yleisid toimitusehtoja operaattoreille.

6. Maiiraalennukset

Samalle operaattorille vuokrattavien tilaajayhteyksien kuukausimaksujen
midrdalennukset midrdytyvit oheisen taulukon mukaisesti.

Tilaajayhteyksien Kuukausimaksu
kokonaiskappalemaara / kpl alennus %
0—-1999 0

2000 — 3999 2

4000 — 5999 4

6000 — 7999 6

8000 — 9999 8

10000 tai enemman 10

Alennusten kdyttoonotto edellyttdd sopimusta, jossa sovitaan kustannustehokkaasta ja
systemaattisesta yhteistyOsta tilaus-, toimitus- ja laskutusprosessissa. Lisdksi 6 %:n ja sitd
suurempien alennusten kédyttoonotto edellyttid sihkoistd kommunikointia yritysten
tietojirjestelmien vélilla.

7. Muuta

Kaikki esitetyt hinnat ovat alv O %. Lopullisiin hintoihin lisitidin kulloinkin voimassa
olevat verot ja muut viranomaismaksut.

Hinnasto astuu voimaan 1.11.2009 alkaen ja on voimassa toistaiseksi.

Savonlinnan Puhelin Oy pidittid oikeuden hinnanmuutoksiin.
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